Reklamacéni fad pro prodej paliv

Uplathovani reklamaci vad zakoupeného zbhoii (ddle jen ,Paliva”)

Vyskytne-li se vada u zakoupeného Paliva, ma kupujici prave tuto vadu reklamovat u prodavajiciho.
Kupujici je povinen v protokolu o vadach uvést, v cem vada spociva a teho se reklamaci domaha. Phi
uplatnéni reklamace kupujici pfedloii doklad o nikupu Paliva a odpovédny pracovnik prodavajiciho
pofidi o reklaman zapis, pokud byla reklamace uplatnéna v pfisluiném terminu podle tohoto
reklamaéniho fadu.

Odpovédnost za vady a odpovédnost za Skodu

1 Vadou se rozumi odchylka od kvantitativnich & kvalitativnich parametrd Paliva stanovenych
kupni smlouvou resp. dokladem o prodeji (dale jen Smlouva), a zejmena Katalogem vyrobee.

2. Vadu Paliva je kupujici povinen prodavajicimu prokazat,
3. Dodanim vadného Paliva neni Smlouva poruiena podstatnym zpUsobem.
4. Kupujici je povinen po pfechodu vlastnickéha prava k Palivu jej prahlédnout ihned, a to bez

zbyteéného odkladu. Prodavajici nenese odpovédnost za pozdéji oznamene vady,

5. Zjevné vady Paliva (t), viditelna hlufina, & jiné nelistoty nebo zvyieny obsah prachu,
nadsitného a podsitného nei je uréeno v Katalogu vyrobce) je Kupujici povinen pisemné
oznamit Prodavajicimu nejpozdé)i do 7 kalendarnich dni od prechodu viastnickeho prava k
Palivu Protokelem o wvadach To neplati v pfipadé vlastniho odvoiu Paliva ze skladu
pradavajiciho, kdy si kupujici osobné Palivo naklada, resp. dava pokyn k jeho nakladce podle
vlastniho vybéru tak, jak ,stoji a ledi”.

G Skryte wvady (ti. vady Paliva gzjistitelné laboratornim rozborem, zejména prekroceni
maximalniho obsahu popela v Palivu ne? je uréeno v Katalogu) je Kupujici povinen pisemné
arnamit Prodavajicimu neprodlené po zjidténi skryté vady, nejpozdé)l viak do 30t dnid od
pfechodu vlastnického prava k Palivu Protokolem o vadach, jehoi prilohou bude Zapis o
provedeni odbéru vrork(d a vysledcich laboratarni zkousky.

7. Skryte vady je Kupujic/ povinen prokazat laboratornim rozborem kontrolniho vzarku Paliva
odebraného z dodavky Paliva, u nit Kupujici uplatfiuje naroky z vad, podle pfisluiné platne
technické normy Kupujici je dale povinen umoznit Prodavajicimu odbér kontrolniho vzorku
Paliva pro nezawvisly laboratorni rozbor.
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V Protokolu o vadach Kupujici uvede popis vad Paliva a priméfenou slevu 2 Kupni ceny.
Protokol o vadach Kupujici die moinosti doloii fatodokumentac

QOpravnéni k uplatnéni narokd z vad Paliva vogi Prodavajicimu ma vyluéné Kupujicl.

Medojde-li k jiné dohodé, je Kupujici povinen dodavku Paliva, u niz Kupujici uplatnuje naroky
; vad, uskladnit oddélené od jiného Palwa, pfi skladovani minimalizovat viiv klimatickych
podminek a nesmi s Falivem nakladat zpisobem, ktery by mohi zti3it nebo znemoinit
kantrolu vad Proddvajicim.

Kupujici je povinen vytvorit Prodavajicimu podminky k ovéfeni opravnénosti narokd z vad
Paliva,

Prodavajici je povinen poskytnout Kupujicimu souéinnost spotivajici v tom, le do 5
pracovnich dnd od dorugeni Protokolu o vadach oznami Kupujicimu, zda a kdy se k wyfizeni
naroku z vad Paliva dostavi,

Jsou-li Prodavajicim vady uznany jako opravnéne, miuze Kupujici poiadovat narok z vad
Paliva, a to pfiméfenou slevu 2 Kupni ceny, ktera je jedinym narokem Kupujiciha z vad Paliva.
Kupujici, kterému vznikl narok na priméfenou slevu 2 Kupni ceny, neni opravnén poiadovat
jinou nahradu skody zpUsabenou vadou Paliva, na které se sleva vetahuje.

Naklady spojené s fedenim naroku z vad nese Prodavajici jen tehdy, byla-li vada Paliva
prokazana.

O opravnénosti reklamace rozhoduje vedouci maloobchodnihio prodeje nebo jim povéfeny
pracovnik, V pfipadé jakostnich reklamaci u zjevnych vad dodaného Paliva nejpozdéji do péti
dntl od uplatnéni reklamace \ pfipad@é skrytych jakostnich vad do sedmi dni po ohdrieni
wysledu \aboratorniho rozboru kontrolniha vzorku Paliva odebraného z dodavky Paliva, u nii
Kupujici uplatfiuje naroky z vad, podle prislusne platne technicke narmy.

Odpovédnost Pradavajiciho 2a vady Paliva se fidi Ob¢. zak.§ 619 a nasl. Tento reklamaéni fad
byl zpracovan v spuladu s Obchodnim @ Obcanskym zakanikem. Plati pro prodejni sklady
Paliva Pisek a5 se sidlem 397 01 Pisek, Zizkova 335 MNevztahuje se na méené hodnotna paliva,
nebo na paliva prodavana za snizene ceny.
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v Protokalu o vadach Kupujici uvede popis vad Paliva a pfiméfenou slevu z Kupni ceny
Protokol o vadach Kupujici dle moinasti dolaii fotodekumentaci

Opravnéni k- uplatneni naraki z vad Paliva vOéi Pradavajicimu ma wyluéné Kupujici.

Medajde-li k jine dohodg, je Kupujici povinen dodavku Paliva, u nit Kupujici uplatauje naraky
; vad, uskladnit oddélené od jiného Paliva, pfi skladovani minimalizovat vliv klimatickych
podminek a nesmi s Palivem nakladat zplsobem, ktery by mohl ztizit nebo znemoinit
kontrolu vad Prodavajicim.

Kupujici je povinen wytvofit Prodavajicimu podminky k ovéfeni opravnenosti narokd z vad
Palva.

Prodavajici je povinen poskytnout Kupujicimu soufinnost spoéivajici v tom, Ze do 5
pracovnich dnt od doruteni Protokolu o vadach oznami Kupujicimu, zda a kdy se k vyfizeni
naroku 7 vad Paliva dostavi,

Jsou-li Prodavajicim vady uznany jako opravnéné, muie Kupujici poZadovat narok 2 vad
Paliva, a to pfiméfenou slevu 2 Kupni ceny, ktera je jedinym narokem Kupujiciho z vad Paliva,
Kupujici, kterému vznikl narok na priméfencou sleyu 2 Kupni ceny, neni opravnen pofadovat
jinou nahradu Skody zplsobenou vadou Paliva, na které se sleva vztahuje.

Naklady spojené s feienim naroku z vad nese Prodavajici jen tehdy, byla-li vada Paliva
prokdzana,

0 opravnénosti reklamace rozhoduje vedouci maloobchodnihe prodeje nebe jim povéfeny
pracovnik. ¥ pripadé jakostnich reklamaci u zjevnych vad dodaneho Paliva nejpozdéji do péti
dni od uplatnéni reklamace. V pripadé skrytych jakostnich vad do sedmi dnli po obdrieni
vysledu laboratorniho razboru kontrolnihe viorku Paliva odebraneho z dodavky Paliva, u niZ
Kupujici uplatauje naroky z vad, podle pfisluiné platné technicke normy

Odpovédnost Prodavajiciho 2a vady Paliva se fidi ObE. zak.§ 619 a nasl. Tento reklamatni fad
byl zpracovan v souladu < Obchodnim a Obéanskym zakonikem. Plati pro prodejni sklady
Paliva Pisek a s. se sidlem 397 01 Pisek, 33kova 335 Nevztahuje se na meéné hodnotna paliva,
nebo na paliva prodavana za sniZene ceny.
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\ Protokelu o vadach Kupujici uvede popis yad Paliva a pfiméfenou slevy 7 Kupni ceny
protokol o vadach Kupujici die moinost dalodi fotodokumentaci.

Opravnéni k uplatnéni naroki z vad Paliva vOgi Prodavajicimu ma wyluéné Kupujici.

Nedojde-li k jiné dohade, |& Kupujici povinen dodavku Paliva, u ni? Kupujici uplatiuje naroky
z vad, uskladnit addélené od jingho Paliva, pfi skladovani minimalizovat vliv klimatickych
podminek = nesmi s Palivem nakladat zptsobem, ktery Dy mohl ztifit nebo znemolnit
kontrolu vad Prodavajicim.

Kupujici je povinen wytvofit Prodavajicimu podminky k ovéfeni opravnénosti narokd z vad
Paliva.

Prodavajici |e povinen poskytnout Kupujicimu soucinnost spotivajici v tom, je do 5
pracovnich dni od doruteni Protokolu o vadach gznami Kupujicimu, 2da a kdy se k wyfizeni
naroku z vad Paliva dostavi.

Jsou-li Prodavajicim yady uznany jako opravnéne, miie Kupujici poiadovat narok z vad
Paliva, a to pfiméfenou slevu 7 Kupni ceny, ktera je jedinym narokem Kupujiciho 2z vad Paliva
Kupujici, kterému vznikl narok na pfiméfenou slevu 2 Kupni ceny, neni oprivnén pozadovat
jinou nahradu skody zplsobencu vadou Paliva, na které se sleva vztahuje.

Waklady spojeng s Fetenim naraku 2 vad nese Prodavajici jen tehdy, pyla-ll vada Paliva
prokazana

0 opravnénosti reklamace rozhoduje vedauci maleobchodniho prodeje nebo jim povefeny
pracavnik, V pripadé jakostnich reklamaci u zjevnych vad dodaného Paliva nejpozdéji do péti
dnt od uplatnéni reklamace. V piipadé skrytych jakostnich vad do cedmi dnd po obdrieni
vysledu laboratorniho rozboru kontrolniho vzorku Paliva odebraného 7 dodavky Paliva, u nii
Kupujici uplatriuje naroky z vad, podle prisluing platné technicke normy.

Odpovédnost Pradavajiciho za vady paliva se ridi Obc. zak.§ 619 a nas| Tento reklamaéni fad
byl zpracovan v souladu s Obchodnim 2 Obéanskym zakonikem, Plati pro prodejni sklady
Paliva Pisek a.s. se sidlem 397 01 pisek, Zizkova 335 Nevztahuje sena méné hodnotna paliva,
nebo na paliva prodavand za snifene ceny.
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' Protokolu o vadach Kupujici uvede popis vad Paliva a pfiméfenou slevu z Kupni ceny
Protokol o vadach Kupujici dle moinosti dolodi fotodokumentact,

Dpravnéni k uplatnéni narokd z vad Paliva vié Prodavajicimu ma vyluéné Kupujici

Nedojde-li k jiné dohodé, je Kupujici pavinen dodavku Paliva, u niZ Kupujici uplatiiuje naroky
z vad, uskladnit oddélené od jineho Paliva, pfi skladevani minimalizovat wliv klimatickych
podminek a nesmi s Palivem nakladat zplsobem, ktery by mohi ztiit nebo znemoznit
kontrolu vad Prodavajicim,

Kupujici je povinen vytvofit Prodavajicimu podminky k ovéfeni opravnénosti narokd 2 vad
Paliva

Prodavajici je povinen poskytnout Kupujicimu soufinnost spocivajici v tom, Ze do 5
pracovnich dni od doruéeni Protokolu o vadach oznami Kupujicimu, zda a kdy se k vyfizeni
naroku z vad Paliva dostawvi,

Jsou-li Prodavajicim vady uznany jako opravnéneé, mize Kupujici poiadovat narok z vad
Paliva, a to pfiméfenou slevu z Kupni ceny, ktera je jedinym narokem Kupujicthe z vad Paliva.
Kupujici, kterému vznikl narok na pfiméfenou slevu z Kupni ceny, neni opravnén pozadovat
jinou nahradu skody zplsobenou vadou Paliva, na ktere se sleva vztahuje.

Naklady spojené s feienim naroku z vad nese Prodavajici jen tehdy, byla-li vada Paliva
prokazana.

O opravnénosti reklamace rozhoduje vedouci maloobchodniho prodeje nebo jim povéfeny
pracovnik. V pfipadé jakostnich reklamaci u zjevnych vad dodanehao Paliva nejpozdéji do peti
dni od uplatnéni reklamace. V pfipadé skrytych jakostnich vad do sedmi dnd po obdrieni
wsledu laboratorniho rozboru kontrolniho vzarku Paliva odebraného z dodavky Paliva, u ni2
Kupujici uplatruje naroky 2 vad, podle piisluiné platne technicke normy

Odpovédnost Prodavajiciho za vady Paliva se fidi Obé zak § 619 a nasl. Tento reklamatni fad
byl zpracovan v souladu s Obchodnim a Obéanskym zakonikem. Plati pro prodejni sklady
Paliva Pisek a.s. se sidlem 387 01 Pisek, Zitkova 335, Nevztahuje se na méné hodnotna paliva,
nebo na paliva prodavana za snifene ceny.




